
/ /










































	Folie 1: Mit Mensch und Maschine: Wie KI und Bots die Kundeninteraktion revolutionieren und die Energie-wirtschaft in Krisenzeiten automatisieren
	Folie 2: Service- und Support-Dienstleistungen für die Kommunikation in Unternehmen und deren Geschäftsumfeldern
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21

